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Riktlinjer
For krematorieverksamheten
(reviderade 2011, 2014, 2016)

Dessa riktlinjer ska tillimpas i verksamheten. En nyanstilld ska fa ingdende information om
riktlinjerna.

All personal inom krematorieverksamheten ska arbeta med virdighet, respekt for den avlidna och
anhoriga och utifran etiska varderingar.

Agera alltid som anhoriga vore narvarande.

1. Kompetens och ensamarbete
Personalen ska ha relevant utbildning och vara vil fortrogna med arbetsuppgifterna.

Gillande regler om ensamarbete ska alltid foljas. Aven om forutsittningar for ensamarbete
foreligger bor endast den som uppnaétt fullgod kompetens och sjilv accepterar det tillatas
arbeta ensam i samband med kremering.

2. Hantering och identifiering av avlidna
Stoftet ska alltid vara kistlagt nir det 6verlamnas till huvudmannen.

Kistan med den avlidna ska hanteras med vardighet.

Dokumenterade rutiner ska finnas for att garantera att identifiering kan ske genom hela
kremationsprocessen.

3. Kremering och beredning av aska
Kremering och beredning av aska ska alltid genomforas pa ett vardigt och respektfullt sitt.

Varje kremering ska utforas pa ett satt som tillforsakrar att ssmmanblandning av aska fran
olika stoft eller forviaxling av aska inte kan ske.

4. Kremering av stoft
Intyg for gravsattning av stoft eller kremering ska alltid uppvisas fore det att kremering sker.
For foster fodda till och med graviditetsvecka 22 utfardas nodvandiga intyg av aktuell
sjukvardshuvudman.

Kremering bor ske skyndsamt efter mottagandet av stoftet. Endast stoftet efter en avliden
person och en dodfédd (enl. 2 kap. 3 § begravningslagen) far kremeras vid krematoriet.

5. Material
Kistor och askurnor bor vara utformade i enlighet med de rekommendationer som lamnats
av Samradsgruppen Begravningsbranschen Traindustrin (SBT). De kistor och askurnor som
godkints av SBT uppfyller hogt stillda krav pa t.ex. arbetsmiljo och hallbarhet.
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Angaende metallforemal vid kremation giller faljande:

Betraffande personliga foremal exempelvis smycken eller liknande ar det viktigt att dodsboet
far information om att det inte kan lamnas garantier for att dessa foremal tillfors askurnan
efter kremeringen. Om nagon onskar att exempelvis en ring ska tillforas urnan sa kan detta
ske efter sarskild 6verenskommelse mellan begravningsbyran/den som ordnar med
gravsattningen och krematoriet. Vad som far laggas i kistan avgor varje huvudman, en
generell regel ar att foreméalet som ska tillforas kremationen forbranns pé ett kontrollerat
och miljoriktigt sitt. Det ar dock viktigt att foremalet inte laggs i eller pa kistan som kan
innebara risk for explosion eller skada pa personal och/eller krematorieanldggningen.

Nedan ges exempel pa foremal som inte ska forekomma i eller pa kistan vid kremering.

e Explosiva foremal sisom exempelvis:
Alkohol
Ammunition
Batterier
Vitskor (ldttantdndliga)
Gas (kan t.ex. finnas i gymnastikskor)
e Glas
¢ Kolfiber (finns exempelvis i golfklubbor)

e Littantdndliga foremal sisom exempelvis plast, flaggor och tyger (avser endast pa kistan)

. Hantering av sddana delar av stoftet som inte forbrants vid kremeringen
Sadana delar av stoftet som inte har forbrants vid kremeringen ska tillforas askurnan. (jfr.5
kap. 6 § begravningslagen). Metall som inte har forbrants vid kremering ska skiljas fran
askan efter stoftet och atervinnas. Utsortering far inte goras efter det att askan tillforts
askurnan. Metallerna ska &tervinnas genom att metallerna upparbetas till nya produkter,
material eller imnen som inte ska anvandas som brénsle eller fyllnadsmaterial.

I avvaktan pa transport for atervinning ska metallerna forvaras i speciellt avsedda karl pa
krematoriet i ett 1ast utrymme.

Inga metalldelar far under nagra omstandigheter lamnas ut till anhoriga.

Forvaring av aska/urna
Aska/urna ska i avvaktan pa gravsittning/utlimning forvaras pa ett vardigt satt i 1ast

utrymme.

. Utlimnande/mottagande av aska/urna
Utlamnande av aska/urna ska ske under viardiga former och i en viardig milj6. Den som
hamtar ut aska/urna ska identifiera sig och kvittera uthamtningen.

¢ Om askan ska spridas i naturen ska lansstyrelsens beslut darom uppvisas.

e Om aska/urna ska gravsattas hos annan huvudman ska krematoriet kontakta denne for
informera om att askan/urnan kommer att lamnas ut samt for att forvissa sig om att
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gravsittning verkligen ar bestélld hos mottagande huvudman. Utlimnande huvudman
ska i mojligaste man se till att transport och eventuell forvaring sker pa ett sakert och
pietetsfullt satt. I normalfall sker detta via 6verenskommelse med anlitad
begravningsbyra.

e Nar begravningsceremonin sker med aska/urna ansvarar huvudmannen for aska/urna
om ceremonin sker inom huvudmannens omrade. Om ceremonin sker pa annan plats
ska huvudmannen i méjligaste man se till att transport och eventuell forvaring sker pa ett
sikert och pietetsfullt sitt. I normalfall sker detta via 6verenskommelse med anlitad
begravningsbyra.

e Observera att ingen aska/urna under nagra omstandigheter far lamnas ut om medling
pagar i en tvist mellan anhoriga om var gravsattning ska ske (jfr.5 kap. 3-4 8§
begravningslagen).

¢ Vid mottagandet av aska/urna ska kvittering ske pa lampligt sitt.

9. Tillginglighet
Krematoriet ska i mojligaste man vara beskaffat pa ett sddant satt att anhoriga kan narvara
vid kremering och att studiebesok kan tas emot.

Vid alla former av externa besok far eventuell bild- och filmupptagning endast ske pa sadant
satt att avlidna inte kan identifieras.



